
FORMULARZ ZWROTU TOWARU / RETURNS FORM

Numer zamówienia / Order numer: Data zamówienia /  Date of order :

Imię i nazwisko / Name: Adres / Address:

E-mail:

UWAGA! Nie przyjmujemy paczek za pobraniem.
Pomóż nam polepszyć jakość naszych produktów, wpisując odpowiedni powód zwrotu. Dzięki Twojej pomocy i zaangażowaniu udoskonalimy nasze produkty, tak aby spełniły Twoje 
oczekiwania. Tym samym ograniczymy ilość zwrotów, emisji CO2 oraz zużytych opakowań. Chcemy tworzyć modę przyjazną środowisku, to wyraz naszej społecznej odpowiedzialności. 

NOTE! We do not accept COD shipments.
Help us improve the quality of our products by entering the appropriate return reason. Thanks to your help and commitment, we improve our products to meet your expectations. Thus, 
we will reduce the number of returns, CO2 emissions and used packaging. We want to create environmentally friendly fashion, it is an expression of our social responsibility.

KOD ZWROTU / RETURN CODE:
1.  Odstąpienie bez podania powodu  /  Withdrawal without giving any reason
2. Rozmiar za mały  /  Size too small
3. Rozmiar za duży  /  Size too large
4. Jakość nie spełnia moich oczekiwań  /  The quality does not meet my expectations
5. Niezgodny z opisem/zdjęciem  /  Inconsistent with the description / photo
6. Produkt posiada wadę. Jaką?  /  The product has a defect. (please describe what)
7. Inne. Jakie?  /  Others. (please describe what)

Telefon / Phone numer:

Suma / Total:

Zwrot zostanie wykonany w sposób w jaki otrzymaliśmy płatność. W przypadku płatności za pobraniem lub przelewem tradycyjnym środki zwrócimy na wskazane konto.
The refund will be made in the same  way we received the payment. In the case of payment by COD or by traditional transfer, we will return the funds to the indicated account.
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